
 اشعار عن عدم التمییز   
 

 
العرق أو  ولا یمیز على أساس لفدرالیة) یتبع قوانین الحقوق المدنیة اVGMHC( التذكاريي الصح فرجینیا غارسیا  مركز

اللون أو السن، أو الدین، أو الأصل القومي أو النسب أو الجنس أو التوجھ الجنسي والھویة الجنسیة، الإعاقة العقلیة أو 
حالة الخدمة  ، زوجیةة، مصدر الدخل، الحالة الالجسدیة، الحالة الصحیة / التشخیص أو الانتماء السیاسي أو وضع الھجر

تعامل معھم بشكل مختلف بسبب أي من ھذه یلا یستبعد الناس أو  VGMHCخر یحظرھا القانون. و / أو أي أساس آ العسكریة
 التصنیفات.

 
 المساعدة والخدمات المجانیة للأشخاص ذوي الإعاقة في التحدث وفھم مقدمي الرعایة الخاصة بك VGMHCیوفر 

 مثل: 
، یةأخرى (الطباعة الكبیرة، والصوتمكتوبة في أشكال الوالمعلومات  مترجمین مختصین في لغة الاشارة •

 والإلكترونیة وغیرھا من الأشكال).
ین بما في ذلك المترجمین المحترفلغتھم الاساسیة للأشخاص الذین لیست اللغة الإنجلیزیة  ترجمة اللغة مجاناخدمات  •

 .ومعلومات مكتوبة بلغات أخرى 
 

 عیادتك. عیادة فيالعملیات مدیر بإذا كنت بحاجة إلى ھذه الخدمات، اتصل 

 : طریقة أخرى، یمكنك تقدیم شكوى إلىب تمییز بال قامت لم تقدم ھذه الخدمات المطلوبة أو VGMHCوإذا كنت تعتقد أن 

 / مدیر ضمان الجودة وعلى العنوان التاليالتذكاريي الصحفرجینیا غارسیا  مركز

Virginia Garcia Memorial Health Center 
Attention: Quality Assurance Manager 

PO Box 568 
Cornelius, OR 97113 

 8561-352-503 المكتب
 8532-359-503 الفاكس

كوى، اتصل شالتقدیم في تستطیع تقدیم شكوى شخصیا أو عن طریق الھاتف أو البرید أو الفاكس. إذا كنت بحاجة إلى مساعدة 
 .8677-352-503 بأختصاص الارتباط بالمریض على الرقم

 
یمكنك أیضا تقدیم شكوى الحقوق المدنیة مع وزارة الصحة والخدمات الإنسانیة، مكتب الحقوق المدنیة، إلكترونیا عن طریق 

: ى العنوان الاكتروني التاليمكتب الشكاوى المتعلقة بالحقوق المدنیة ، وھي متاحة علرابط 
 https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf   

  أو عن طریق البرید أو الھاتف على العنوان التالي:

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue 

SW Room 509F 
HHH Building 

Washington, D.C. 20201 
1-800-368-1019 or 1-800-537-7697 (TDD) 

 http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.htmlنماذج الشكاوي متوفرة في العنوان الالكتروني 
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